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Поряд з державними пільгами на проїзд в області діє

спрощений механізм надання пільговими категоріями
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члени сімей осіб, які перебувають у полоні або

пропали  безвісти в районі проведення АТО/ООС 

військовослужбовці, які стали особами з

інвалідністю внаслідок захворювання,
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заява (подається не пізніше 12 місяців з дати поїздки),

зразок додається;

проїзні документи із зазначенням прізвища та ініціалів,

номера посвідчення (фіскальний чек, квиток/електронний

квиток, оформлений відповідно до наказу Міністерства

розвитку громад, територій та інфраструктури України від

31.05.2024 № 502 – у разі поїздки з районних центрів області, де

відсутні автостанції, або через автостанції не проводяться

відправлення на міжобласних маршрутах);

довідки про взяття на облік, як внутрішньо переміщеної особи

(для внутрішньо переміщених осіб);

інформація про користування пільгами за фактичним місцем

проживання з органів Пенсійного фонду України (для

пільговиків, які не зареєстровані в області, але фактично

проживають).

0-800-500-620
обласна гаряча лінія з питань

соціального захисту населення

Для отримання компенсації особа, з числа пільгових категорій,

із заявою та пакетом документів 

звертається на вибір до: 

органу соціального захисту районної військової адміністрації;

уповноважених посадових осіб міської, сільської, селищної

ради (територіальної громади) за місцем проживання. 

(0532) 63 28 65 профільний відділ Департаменту

соціального захисту населення

Полтавської ОВА 




